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Etude clients 2016

Au deuxième semestre 2016, les 20 membres d’ATR étaient invités à solliciter leurs clients et 
prospects pour mieux connaître leur vision du tourisme responsable. 

Voici les résultats de cette enquête à laquelle près de 7000 voyageurs ont répondus. 

En amont, une synthèse des études disponibles sur le thème du tourisme responsable avait été 
réalisée et présentée aux membres d’ATR. 



Perception du tourisme responsable



Perception du tourisme responsable



Freins



Motivations



Importance des labels



Connaissance du label ATR



Connaissance de la charte éthique du voyageur



Désintermédiation



Sociologie du panel



Déjà 20 agences membres de l’association



Année internationale du tourisme durable



www.tourisme-responsable.org
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